UCHWALA NR 12/11/18
RADY GMINY GRAJEWO

z dnia 5 grudnia 2018 1.

w sprawie przekazania do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Bialymstoku regulaminu dostarczania wody

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U z 2018 r.
poz. 994, poz. 1000, poz. 1349, poz. 1432) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152, poz. 1629), uchwala
si¢, co nastepuje:

§ 1. Przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w Biatymstoku - przygotowany projekt regulaminu
dostarczania wody na terenie gminy Grajewo.

§ 2. Projekt regulaminu dostarczania wody stanowi zalacznik do niniejszej uchwaty.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem jej podjgcia.

Przewodniczacy Rady

Jan Dabrowski
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Zatgcznik do uchwaty Nr 12/11/18
Rady Gminy Grajewo
z dnia 5 grudnia 2018 r.

Regulamin dostarczania wody na terenie gminy Grajewo

Rozdzial 1.
Przepisy ogo6lne

§ 1. Regulamin okresla prawa iobowiazki przedsicbiorstwa wodociggowego oraz odbiorcow ustug
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ przeznaczong do spozycia przez ludzi dostarczong za pomoca
urzadzen wodociggowych stanowigcych wlasnos¢ Gminy Grajewo.

§ 2. 1. llekro¢ w regulaminie mowa jest o ,,ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (Dz. U. z 2018 r. poz. 1152,
poz. 1629).

2. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegdlnosci ustawa.

Rozdzial 2.

Minimalny poziom ustug §wiadczonych przez przedsiebiorstwo wodociggowe w zakresie dostarczania
wody

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociggowe jest zobowigzane:

1) dostarczy¢ odbiorcy ustug wodg¢ przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci nie mniejszej niz 0,5 m? na
dobe oraz 6 m? rocznie;

2) zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w niniejszym
regulaminie;

3) w przypadku dostarczania wody z posiadanej sieci wodociggowej, zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem
nie mniejszym niz 0,05 MPa mierzonego uwylotu za wodomierzem glownym zainstalowanym na
przytaczu wodociggowym,;

4) zapewni¢ nalezyta jako$¢ dostarczanej wody, odpowiadajaca wymaganiom okre§lonym w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 13 ustawy;

5) prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczonej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode odbywa sie w oparciu o pisemng umowe zawarta miedzy
przedsigbiorstwem wodociggowym a odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. W terminie do 7 dni od dnia ztozenia przez przysztego odbiorce ustug kompletnego wniosku o zawarcie
umowy, o ktorym mowa w § 6 niniejszego regulaminu, przedsigbiorstwo wodociagowe sporzadza i przedktada
przyszlemu odbiorcy ushug projekt umowy o zaopatrzenie w wode.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowe udostepnia na swojej stronie internetowej aktualnie obowigzujace
warunki umow, o ile si¢ nimi postuguje.

4. Umowa o zaopatrzenie w wodg moze by¢ zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.

§ 5. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode z przedsigbiorstwem wodociggowym powinien
w szczegolnosci okreslac:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe) lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dzialalnosé
gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy;

2) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca chce zawrze¢ umowe;
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3) oswiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos$¢ jest podtaczona do sieci wodociggowej przedsigbiorstwa
wodociggowego, czy tez posiada wlasne ujecie wody;

4) oswiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczong wode
5) o$wiadczenie wnioskodawcy dotyczace tytulu prawnego do korzystania z nieruchomosci.

§ 6. Wniosek wtlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
0 zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode przez przedsigbiorstwo wodociagowe z osobg korzystajaca z lokalu
powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 regulaminu, a ponadto:

1) imie, nazwisko (lub nazwe) lub REGON, numer NIP (je$li osoba taka go posiada) oraz adres osoby
korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek o zawarcie umowy wraz z umocowaniem do
ztozenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby;

2) wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy;

3) o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej zlokalu o zasadach rozliczen,
o ktorych mowa aart. 6 ust. 6 pkt 314 ustawy, oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat
wynikajacych z taryf za dokonywanie przez przedsiebiorstwo wodociggowe rozliczenie;

4) schemat wewnetrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem glownym,
wraz z okres$leniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych w obregbie budynku wielolokalowego.

Rozdzial 4.
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody stanowig: wodomierz gtowny, przecigtne normy zuzycia
oraz ilo$ci ustalone w umowie.

2. Czestotliwos¢  okresow  rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowe w umowie
0 zaopatrzenie w wode.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowe cen i stawek optat wynikajacych z nowych, podanych
do wiadomos$ci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wod Polskich i gminy, nie wymaga
odrebnego informowania odbiorcow ustug o ich rodzajach ani wysokosci.

§ 8. 1. Podstawa obcigzenia odbiorcy ushug naleznosciami za ustugi dostarczania wody $wiadczone przez
przedsigbiorstwo wodociagowe jest faktura.

2. Date, forme isposob zaplaty przedsicbiorstwo okresla w fakturze, zgodnie =z zawarta umowa
0 zaopatrzenie w wode.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sa rowniez osoby korzystajace
z poszczeg6lnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowe wystawia odrebng fakture zarzadcy lub wlascicielowi
takiego budynku wielolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wylgcznie
odbiorcom ustug bedacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo wodociggowe zawarto
odrebne umowy o zaopatrzenie w wode.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 9. 1. Okreslenie warunkéw przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej odbywa si¢ na pisemny
wniosek ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegolnosci:

1) imi¢ inazwisko (nazwe¢) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz
z dokumentem (lub jego kopia) potwierdzajacym jej prawidtowo$é, a w razie dziatania wnioskodawcy
przez przedstawiciela - podstawe umocowania, adres do korespondencji;

2) adres nieruchomosci, ktora ma by¢ przylaczona;
3) okreslenie wielkosci przewidywanego poboru wody.

3. Do wniosku osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do nieruchomosci do sieci wodociggowej zobowigzana
jest zalaczy¢ aktualng mape sytuacyjno-wysokosciowa, okreslajaca usytuowanie nieruchomosci wzglgdem
istniejacych sieci wodociaggowych oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.
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4. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsiebiorstwo wodociggowe w terminie 14 dni od daty otrzymania wniosku wraz z kompletem zatacznikow
wydaje warunki przytaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania warunkow moze ulec
wydtuzeniu do 30 dni.

5. W razie braku mozliwosci przylagczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowe
w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na piSmie otym fakcie osob¢ ubiegajaca si¢
o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktoére uniemozliwiajg przytaczenie wydajac informacje techniczna.

6. Warunki przylaczenia do sieci powinny, w szczegolnosci okreslac:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie;
2) miejsce 1 sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej;
3) zakres dokumentacji technicznej, ktérg opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do
sieci.
Rozdzial 6.

Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do uslug wodociggowych

§ 10. 1. Techniczne mozliwosci dostegpu do ustug wodociggowych przedsigbiorstwo wodociggowe
zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym wieloletniego planu rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociagowych, z wylaczeniem przypadku, o ktorym mowa w art. 21 ust. 7 ustawy.

2. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajace mozliwo$¢ dostepu do ustug wodociagowych:
1) przytacza wodociggowe nalezy wykona¢ z rur PEHD o $rednicy min. 32 mm;

2) w miejscu wlaczenia do sieci wodociggowej wmontowa¢ zawér odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy
wyposazy¢ w skrzynke uliczng i obudowe betonowa;

3) uwzgledni¢ strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglebienia przewodéw w gruncie nalezy prowadzic
najkrotsza, bezkolizyjna trasa.

3. Przy projektowaniu przytacza uwzglednic:
1) prowadzenie przytacza najkrotsza trasa;
2) posadowienie przyltacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem.

Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowe odbioru wykonanego przylacza

§ 11. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociggowego jest pisemne uzgodnienie z przedsiebiorstwem wodociaggowym dokumentacji
technicznej i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobdéw dokonywania przez przedsiebiorstwo
wodociggowe kontroli robot.

2. Przedsigbiorstwo wodociggowe wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust 1 niezwlocznie po
ztozeniu kompletnej dokumentacji techniczne;j.

3. Zakres dokumentacji technicznej okreslaja warunki przylaczenia.

4. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przyltacza, przedsigbiorstwo wodociggowe dokonuje sprawdzenia
zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz z projektem przytacza.

5. Odbidr czeSciowy robdt ulegajacych zasypaniu tzn. robot zanikajacych nastepuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru.

6. Odbior czeSciowy oraz koncowy przylaczy jest przeprowadzany przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony wpisem w karcie przebiegu robot.
8. Odbior koncowy nastepuje na pisemny wniosek inwestora.

9. Odbioér koncowy dokonywany jest na podstawie koncowego protokotu odbioru technicznego wedhug
zasad okreslonych w warunkach przylaczenia wzglednie umowie o przytaczenie.

10. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawieraé, co najmnie;j:
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1) datg odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegblnieniem S$rednicy rur, uzytych materiatdéw i dlugosci wykonanego
przytacza wodociaggowego;

3) sktad komisji, w tym: wykonawce i uzytkownika;
4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie;
5) podpisy cztonkéw komisji.

11. Protoko6t koncowy stanowi potwierdzenie prawidlowosci wykonania podiaczenia ijego podpisanie
przez strony upowaznienia odbiorce do zlozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody

§ 12. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowe ma obowiazek poinformowania odbiorcéw o planowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co najmnie;j
7 dniowym.

2. Przedsicbiorstwo wodociggowe ma rowniez obowigzek poinformowac¢ odbiorcow, w sposédb
zZwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, przedsicbiorstwo wodociggowe moze o zdarzeniach
wskazanych w ust. 2 poinformowaé¢ wilasciciela lub zarzadcg budynku nieruchomosci oraz osoby korzystajace
z lokali, z ktorymi przedsigbiorstwo zawarto umowy o zaopatrzenie w wodg.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo ma obowigzek zapewnié¢ zastgpczy punkt poboru wody ipoinformowaé o tym fakcie
odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. Przedsigbiorstwo wodociagowe ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie uslug wylacznie
z waznych powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to przedsigbiorstwa z obowigzku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow dla ztagodzenia
tych ucigzliwosci dla odbiorcow.

Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany informacji
dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociggowe jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ushug wszelkich istotnych
informacji w szczegdlnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wodg;
2) wystepujacych zakldcen w dostawie wody, w tym o planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug;
3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych.

§ 14. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowe umowy, w szczegolnosci ilosci i jakosci §wiadczonych ustug oraz wysokosci
naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja moze by¢ skltadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, e-mail, pisemnie itp.), po
powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowiacego podstawe jej zlozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowe jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie
nie dluzszym niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowego lub jej
doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowemu w inny sposob.

§ 15. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowego winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1) aktualnie obowigzujaca na terenie gminy Grajewo taryfe;

2) tekst jednolity "Regulaminu dostarczania wody na terenie gminy Grajewo";
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3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 16. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe zsieci bedacej w posiadaniu
przedsigbiorstwa wodociggowego jest Panstwowa Straz Pozarna i Ochotnicza Straz Pozarna.

§ 17. 1. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa dokonywany
jest w miejscach uzgodnionych z przedsigbiorstwem wodociggowym, aprzede wszystkim z hydrantow
przeciwpozarowych.

2. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi woda
dostarczana jest dla innych odbiorcow, jednostka niezwlocznie przekazuje przedsiebiorstwu informacje o ilosci
pobranej wody.

3. Ilo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okres§leniem nieopomiarowanych punktéw jej
poboru jest ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke Strazy Pozarne;j.

§ 18. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsiebiorstwa
zobowigzani sg do powiadomienia przedsigbiorstwa o miejscu pozaru niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia,
nie pozniej jednak niz dzien po zdarzeniu.

§ 19. 1. Przedsigbiorstwo obcigza gmine za wode pobrang na cele przeciwpozarowe stosujac ceny ustalone
w taryfie, moze tez zawrze¢ umowe z Gming, w ktorej okreslone zostang zasady rozliczen za pobrang wode na
cele przeciwpozarowe jak i inne cele wymienione w art. 22 ustawy.

2. Rozliczenia za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe dokonywane sg za okres kwartalny na podstawie
deklaracji Strazy Pozarnej lub Gminy.

Przewodniczacy Rady

Jan Dabrowski
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