UCHWALA NR 343/L.V1/23
RADY GMINY GRAJEWO

z dnia 6 wrzes$nia 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Danéwku
i kierowanej przez niego jednostki

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 151 art. 18b ust. lustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 22023 1. poz. 40, poz. 572, poz. 1463) w zwiazku z art. 229 pkt 3, art. 237 § 11 3,4 art. 238 § 1 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775 i poz. 803), Rada
Gminy Grajewo uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge z dnia 07 lipca 2023 roku na kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Danowku i kierowanej przez niego jednostki przekazang przez Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, pisemna z dnia 13 lipca 2023 roku (data wptywu
14 lipca 2023 roku), znak sprawy DPS-VIIL.051.31.2023.MDR =z przyczyn okreslonych w zataczniku do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwatly powierza si¢ Przewodniczagcemu Rady Gminy Grajewo.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podj¢cia.

Przewodniczacy Rady

Jan Dabrowski
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Zatgcznik do uchwaty Nr 343/LV1/23
Rady Gminy Grajewo
z dnia 6 wrzesnia 2023 r.

UZASADNIENIE

W dniu 14 lipca 2023 roku do Urzgdu Gminy Grajewo wplynelo pismo Skarzacej, przekazane przez
Departament Pomocy i Integracji Spotecznej Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej, stanowiace skarge.
Przedmiotem skargi jest ,, (...) zaniedbywanie obowiazkéw kierownika Matgorzaty Marchiel i pracownika
socjalnego Pani Karoliny Grabowskiej (...)” — pracownikow Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Dandwku.

Jak wynika z treéci art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego
(Dz. U. 22023 1., poz. 775 i poz. 803), organem wlasciwym do rozpatrzenia skargi na kierownika gminnej
jednostki organizacyjnej jest rada gminy.

Podniesione  w skardze zarzuty na kierownika Gminnego O$rodka Pomocy  Spotecznej
w Danowku i kierowanej przez niego jednostki w odniesieniu do przedstawionych probleméw dotycza klienta -
mieszkanca gminy Grajewo. W ocenie Rady Gminy Grajewo podejmowane przez Kierownika GOPS
w Danowku czynnosci w sprawie bedacej przedmiotem skargi, nalezy uzna¢ za prawidlowe z przyczyn
wskazanych w dalszej cze$ci uzasadnienia.

Przedmiotowa skarga bylta rozpatrywana przez Komisje Skarg, Wnioskéw 1 Petycji na posiedzeniu w dniu
06 wrzesnia 2023 roku. Komisja przeanalizowata zgromadzone materialy, w szczegolnosci zapoznata si¢
z trescig pisma kierownika GOPS w Dandéwku (Nr GOPS.052.1.2023 z dnia 25 lipca 2023 roku) w przedmiocie
zarzutow podnoszonych przez Skarzacg. Z tresci wyjasnien przekazanych przez Kierownika wynika, iz zarzuty
podnoszone przez Skarzaca nie znajduja potwierdzenia w posiadanej przez GOPS w Danowku dokumentacji
1 brak jest jakichkolwiek podstaw do uznania ich za uzasadnione. Kierownik GOPS w Dandéwku wyjasnita, ze
Skarzaca w dniu ztozenia skargi nie byta rowniez pelnomocnikiem, gdyz z dniem 07 lipca 2023 roku Klient
odwotat pelnomocnictwo swojej siostrze w cze$ci dotyczacej reprezentowania go i dziatania w jego imieniu
i na jego rzecz we wiasciwym Osrodku Pomocy Spotecznej udzielone dnia 16.06.2021 r. Skarzaca o tym fakcie
zostala skutecznie poinformowana przez Osrodek.

Klient nie jest osobg ubezwlasnowolniong ani niewidomag (w skardze sa uzyte dwa razy ,,0soba
niewidoma”). Klient legitymuje si¢ tylko umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (co wynika z orzeczen
wydanych przez Powiatowy Zesp6t do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci od 16.03.2021r. iod
18.04.2023 r. do nadal). Majac na uwadze art. 2 ust.1 iart. 37 ustawy o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2023 r.,
poz. 901, poz. 1693) ze wzgledu na swoja sytuacje¢ majatkowa i umiarkowany stopien niepetnosprawnosci
klient miatl przyznany =zasitek staly na okres wazno$ci orzeczen o niepelnosprawnosci. Na wniosek
zainteresowanego przyznawane byly rowniez doraznie zasitki z pomocy spotecznej zgodnie z ustawa o pomocy
spoteczne;j.

Kierownik GOPS w Danowku wyjasnita ponadto, ze Klient po $mierci matki (zmarta 14.02.2021 r.)
zamieszkiwal sam. Siostry proponowaly mu, ze moze znimi zamieszkac¢, réwniez od tut. Osrodka miat
zapewnienie o pomocy Ww formie schronienia tj. umieszczenie w Domu Pomocy Spotecznej, jednakze
mezczyzna nie wyrazat checi skorzystania z ww. pomocy twierdzac, ze radzi sobie sam, a w razie problemow
moze liczy¢ na pomoc sgsiedzka. Faktem jest, ze tut. Osrodek proponowal Klientowi réwniez pomoc w formie
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob zzaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania,
jednakze nigdy takiej pomocy nie uzyskat, poniewaz nie chciat 0sob trzecich we wlasnym domu.

W podzniejszym czasie zas§wiadczenie dotyczace potrzeby S$wiadczenia ustug opiekunczych zostato
dostarczone do Osrodka, ale bez wniosku o udzielenie pomocy (na podstawie art. 102 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej, $wiadczenia z pomocy spotecznej udzielane sg na wniosek osoby zainteresowanej). W zwiazku ze
zmianami jakie nastgpity w Osrodku tj. przebywanie opiekunki §rodowiskowej na dluzszym zwolnieniu
lekarskim tut. Osrodek nie proponowat ponownie ushug opiekunczych ze wzgledu na brak osoby, ktora
moglaby te ustugi $wiadczy¢.

Kierownik GOPS w Danowku zwrocita rowniez uwage w jaki sposob Skarzaca uwlacza godnos$ci brata
nazywajac go ”(...) alkoholikiem z przesztoscia wiezienng gdyz zabit ojca,
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a pozniej uzywat przemocy wobec mojej mamy (...)”. Trudno jest ustosunkowac si¢ do powyzszych zarzutow,
gdyz podczas odwiedzin w miejscu zamieszkania pracownik socjalny nie wyczuta woni alkoholu, a nie ma
prawa bada¢ klientow alkomatem. W domu panowal zawsze porzadek. W poprzednich latach dwukrotnie
wplynety wnioski do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych przy Urzgdzie Gminy
Grajewo o leczenie w 2011 12017 roku. Nalezy nadmieni¢ fakt, ze Skarzaca widzac zasadno$¢ zlozenia
wniosku mogta sama ztozy¢ taki wniosek. Pracownik socjalny nie widziala zasadnos$ci ztozenia owego
wniosku. Natomiast za popetnione przestepstwo Klientowi Sad wymierzyt stosowny wymiar kary. Klient ma
prawo do zmiany swojego postepowania i pomocy rowniez finansowej od instytucji do tego powotanych.

W ocenie Kierownika w rodzinie wystepuje konflikt rodzinny na tle finansowym. Sytuacja si¢ bardzo
pogorszyta od momentu zamieszkania konkubiny Klienta. Skarzgca, jak i jej siostra kilkukrotnie dzwonity do
Osrodka aby pracownicy wptyneli na te sytuacje. W ocenie Osrodka pracownicy nie ja maja takiego prawa aby
swoim klientom uktada¢ zycie i dobiera¢ partneréw zyciowych. Klient jest osoba w petni decydujaca o sobie i
posiadajgcg swoja godnos¢ osobistg, a obowigzkiem O$rodka jest szanowanie wolnosci i poodejmowanych
decyzji, poniewaz nie zagraza on sobie ani otoczeniu. Jesli zatozyl wlasny rachunek bankowy i ztozyt stosowne
o$wiadczenie o zmianie dotychczasowego rachunku bankowego na przekazywanie zasitku zpomocy
spolecznej, to jest to wigzace oswiadczenie woli (art. 45 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne;j).

Komisja Skarg, Wnioskoéw i Petycji Rady Gminy Grajewo, w oparciu o analiz¢ dostepnych dokumentow,
oraz po dokonaniu ztozonych wyjasnien, na posiedzeniu w dniu 06 wrzesnia 2023 roku uznata dziatania
Kierownika GOPS w Danéwku za uzasadnione i zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa.

Majac na uwadze opisany powyzej stan faktyczny oraz obowigzujace w przedmiotowej sprawie przepisy
Rada Gminy Grajewo uznata skarge na kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Danowku
i kierowanej przez niego jednostki za bezzasadna.

POUCZENIE

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng ijej bezzasadnosc
wykazano w odpowiedzi na skargg, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci — organ
wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko zodpowiednig adnotacja
w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.
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